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Aikuissosiaalityon tuotekuvaukset ja palvelutuotteiden mydntamisen perusteet

Taustatietoa:

» Kaikki Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen toimialat ovat vuoden 2022 aikana laatineet palvelukuvaukset ja
palveluiden myontamisen perusteet, jotka on viety Suomi.fi -palvelutietovarantoon (Laki
hallinnon yhteisista sdhkoisen asioinnin tukipalveluista (571/2016)) ja HVA:n verkkosivuille.

* Naissa kuvauksissa on pyritty ymmarrettavasti kertomaan asiakkaille ja asukkaille, millaisia palveluita sote-
palveluiden toimialat hyvinvointialueen asiakkaille tarjoavat ja milla perusteilla palveluita voi saada.

» Kuvauksia on tarkennettu vuoden 2023 aikana laatimalla palvelutuotekuvaukset ja palvelutuotteiden
myontamisen perusteet.

* Palvelutuotteella kuvataan mita erilaisia palvelutasoja, -tyyppeja tai —muotoja tietty palvelu pitaa sisallaan.

* Aikuissosiaalityon palvelualueen palvelutuotteet ja myontamisen perusteet on tyostetty kaikilla
tehtavaalueilla tyopajoissa ja yhdessa esimiesten ja tyontekijoiden kanssa ja hyvaksytty toimialan
johtoryhmassa 19.9.2023.

e Aikuissosiaalityon palvelualueella on 23 palvelua ja 49 palvelutuotetta.
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Sosiaalityo

e 13 palvelua ja 25 palvelutuotetta

Palvelut:

Aikuissosiaalityo (sosiaalityo ja sosiaaliohjaus)

Aikuissosiaalityon neuvonta ja ohjaus

Aikuisten sosiaalinen kuntoutus (yksilollista kotiin vietavaa tukea, ryhmia, tyo- ja paivatoimintaa)
Lastensuojelun jalkihuolto taysi-ikaisille (sosiaalityd, sosiaaliohjaus ja taloudellinen tuki)
Sosiaalinen luototus

Taloudellinen tuki (taydentava ja ehkaiseva toimeentulotuki)

Valitystili

Kotouttava jalkihuolto

Kotoutumista edistava ohjaus ja neuvonta

Kotoutumista tukeva sosiaalityo ja sosiaaliohjaus

Perheryhmakoti alaikaisena ilman huoltajaa tulleille

Sosiaaliohjaus ja sosiaalityd ihmiskaupan uhreille

Sosiaaliohjaus ja sosiaalityd paperittomille
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Asumispalvelut

* Yhdistetty omat palvelut ja ostopalvelut

Tuotteistettu omien asumisyksikdiden tarjoamat asumispalvelut

e Kuusi palvelua ja 19 palvelutuotetta

Palvelut:

Avoin olohuone- toiminta
Lyhytaikainen arvioiva asuminen
Tilapainen asuminen

Tuettu asuminen (seitseman palvelutuotetta eri kohderyhmille, esim. yhteisomuotoinen nuorten aikuisten
asumisvalmennus)

Yhteisollinen asuminen (kolme palvelutuotetta eri kohderyhmille, esim. nuorten aikuisten yhteiséllinen
asuminen)

Ymparivuorokautinen palveluasuminen (nelja palvelutuotetta eri kohderyhmille, esim. nuorten aikuisten
ymparivuorokautinen palveluasuminen)
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Tyollistymista ja osallisuutta tukevat palvelut

* Nelja palvelua ja kuusi palvelutuotetta

* Palvelut:
* Kuntouttava tyotoiminta (integroitu kuntouttava tyotoiminta ja kuntouttava tyotoiminta yksikdissa)

* Vammaisten paivatoiminta
* Vammaisten tyovalmennus (yksilollinen ja ryhmamuotoinen tyévalmennus)

* Vammaisten tyotoiminta
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